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El dominio de idiomas puede aumentar en un 28,8%la s
opciones de encontrar un empleo

« Es el porcentaje de ofertas de empleo que requieren el conocimiento de una
lengua extranjera. Este dato supone un incremento d e 1,3 puntos porcentuales
con respecto a 2010, cuando representaban el 27,5%.

e« La lengua inglesa sigue siendo la mas solicitada (8 6%) y experimenta un
importante crecimiento de 14 puntos porcentuales. L e sigue la lengua francesa,
que ya es requerida para un 9,1% de los puestos y | a alemana (4,96%), ambas
también en ascenso, segun el analisis realizado por Adecco Professional e
Infoempleo de 750.000 ofertas de empleo en toda Esp  afia.

e Otros idiomas menos tradicionales, como el chino, e | arabe, el polaco, el checo, o
el japonés son solicitados en el 7,8% de la oferta  que exige idiomas, revertiendo
la tendencia creciente de los ultimos afios, cuando llegaron a representar el 14%.

e Por comunidades, Catalufia, con un 41,11%, y Madrid,  con un 37,56%, son las que
solicitan més candidatos con conocimientos de otros idiomas. Pese a ello,

ambas regiones son las que mas han visto disminuir este tipo de ofertas, en 3,37
puntos porcentuales y 5,74, respectivamente.

« Las regiones que valoran mas el conocimiento de las lenguas locales son
Catalufia, Pais Vasco y Baleares, con un 36,12%, 18, 4% y 9,6% respectivamente.

* Los sectores que presentan un mayor grado de intern acionalizacion son los que
muestran una mayor demanda de idiomas: como el de los recursos energéticos,
que encabeza por primera vez las ofertas que requie ren el conocimiento de
idiomas con el 50,03%, el industrial (50,01%), y el  de la ensefianza (39,68%).

e El area de exportacion es el que presenta de nuevo una mayor valoracion de
idiomas en su oferta de empleo, con un 89,43%. Otra s areas que ocupan las
primeras posiciones son direccion general (49,75%) y marketing (47,62%).

Madrid, 16 de julio de 2012.- En un mundo cada vez mas globalizado e interactivo, el
conocimiento de idiomas es indiscutiblemente uno de los elementos fundamentales en la
empleabilidad de un candidato a la hora de optar a un puesto de trabajo. Esto se debe a que,
cada vez mas, las empresas establecen relaciones comerciales con otras compafiias ubicadas
fuera de su ambito nacional y necesitan buscar un idioma comun valido para la intermediacion.

Esta progresiva globalizacidon de los negocios, junto a la creciente circulacion migratoria de
trabajadores entre diferentes paises, especialmente entre los miembros de la Unién Europea, -
agravada ademas por la acuciante situacion del mercado laboral espafiol-, ha hecho que las
compafiias se decanten cada vez mas por contar con equipos multiculturales en sus plantillas.
Una tendencia que ha contribuido a aumentar la demanda de idiomas en el conjunto de la
oferta de empleo en los Ultimos afios. Tras un Unico “parén” en 2010, cuando disminuyeron las
ofertas que exigian el conocimiento de idiomas, en 2011 este fenédmeno ha vuelto a repuntar,
pasando del 27,5% de ofertas que requerian el conoc  imiento de una lengua extranjera al
28,8% actual.

Es interesante resaltar que la exigencia de conocimientos de lenguas extranjeras en la oferta
de empleo esta relacionada con tres factores muy distintos: la actividad desarrollada en el
puesto, los referentes de conocimiento especializado para dicho puesto y la nacionalidad de la
empresa.



Teniendo en cuenta todas estas variables, y que esta es la época del afio preferida por los
espafioles para salir el extranjero a realizar cursos de idiomas, Adecco Professional, la
division del Grupo Adecco especializada en la seleccion de perfiles cualificados, e Infoempleo,
han elaborado su Ill Informe sobre Empleabilidad e Idiomas, para conocer a fondo los
requisitos en materia de idiomas que se barajan en el mercado laboral actualmente. Segun
Adecco Professional e Infoempleo, en 2011 de las mas de 750.000 ofertas de empleo
cualificado a las que tuvieron acceso, el 28,8% exi  gia el conocimiento de una segunda
lengua —al menos- como requisito para optar al pues  to, lo que supone un incremento de
1,3 puntos porcentuales (p.p.) con respecto al ejer  cicio anterior.

Valoracion de idiomas: crece la demanda

Un afio mas, el inglés se reafirma como el idioma mas demandado por las empresas en
nuestro pais. La lengua que domina el mundo de los negocios se mantiene como requisito
imprescindible en mas de un 86% de las ofertas de empleo cualifica do, experimentando
un importante crecimiento de mas de 14 puntos porce ntuales desde el afio anterior
cuando era requerido en el 72% de ellas.

En ritmo ascendente —aunque no tan marcado como en el inglés- le sigue en importancia el
idioma francés, que en este Ultimo ejercicio ha aumentado su peso dentro de la oferta en
medio punto porcentual, siendo requerida en un 9,07 % de las ofertas de empleo
cualificado; y el aleman, que repunta por primera vez y se sitla en el 4,96% de la oferta ,
creciendo casi 1,8 p.p.

Ligera mejoria experimentan un afio mas el italiano y el portugués, que son requeridos por el
0,85% y 0,95% de la oferta, respectivamente, mientras que el afio pasado esos valores se
situaban en el 0,7% y el 0,75%.

Aunque en los Ultimos afios, el creciente interés de las empresas por contar con equipos
multilinglies se habia visto también reflejado en el incremento de la demanda de otras lenguas
menos tradicionales como el chino, el arabe o el japonés, asi como con la de idiomas de paises
de Europa del Este como el rumano, el polaco, el ruso o el checo, este afio desciende
notablemente el porcentaje de ofertas que requieren este tipo de lenguas, pasando del
14,2% al 7,9% actual, casi la mitad.

Por su parte, la demanda de lenguas autondémicas ha aumentado en este Ultimo afio
ligeramente. En la actualidad, el 6,45% de las ofertas que requiere idiomas exige el
dominio de una lengua autonémica, lo que supone un incremento de menos de medio punto
porcentual desde 2010. Las regiones que valoran mas el conocimiento de las lenguas locales
son Catalufa (36%), Pais Vasco (18,4%) y Baleares (9,6%).

Esta creciente valoracién global de los idiomas en el conjunto de la oferta esta contribuyendo
también a un aumento general del interés de muchos estudiantes y trabajadores por aprender
otras lenguas para tener un mayor nimero de oportunidades en el mercado laboral.

Demanda por comunidades

Entre las comunidades autbnomas que generan un mayor nimero de ofertas de empleo,
Catalufia, con un 41,11%, y Madrid, con un 37,56%, s on las que solicitan mas candidatos
con conocimientos de otros idiomas. Pese a ello, ambas regiones han visto disminuir este
tipo de ofertas que, s6lo un afio antes, representaban el 44,48% vy el 43,3%, respectivamente.

Pais Vasco (34,59%), Navarra (32,14%), Galicia (27,62%), Comunidad Valenciana (27,33%) y
Castilla y Ledn (27,01%) son otras de las comunidades auténomas donde sus ofertas de
empleo cualificado valoran mayoritariamente contar con idiomas.

La Comunidad Valenciana es la regibn que mayor increme nto porcentual ha
experimentado en su oferta de idiomas con respecto al afio anterior, de 5,79 puntos
porcentuales , seguida de Galicia, con 3,69 puntos porcentuales y Pais Vasco, con 2,6 p.p. Por



el contrario, Madrid, Cataluiia y Castilla y Ledn son las comunidades en las que las ofertas de
empleo que demandan idiomas han sufrido un retroceso mayor con respecto a 2010, retroceso
de 5,74 puntos porcentuales en el caso de Madrid, 3,37 en Catalufia y 2,15 en Castilla y Ledn.

Entre las ofertas que requieren idiomas, el inglés esta mas presente en las ofertas de
empleo de la Comunidad de Madrid (95,58%) y Castill a-La Mancha (92,29%), el francés lo
hace en la Comunidad Valenciana (12,65%) y Navarra (12,5%) y el aleman en Castilla y
Ledn (9,75%) y la Comunidad Valenciana (6,26%). Por su parte, el italiano estd mas presente
en las ofertas de Asturias (3,46%) y el portugués en las de Galicia (8,75%) donde el factor
geografico influye en la demanda de idiomas.

% Oferta que % Sobre las ofertas que especifican

indica idioma idiomas
Comunidad Auténoma 2011 2010 Inglés Hrancés Aleman Ilthlia no |Portugués Otros
Cataluiia 41,11% | 44,48% | 86,57% | 11,59% | 2,38% 1,16% 0,72% 37,36%
Madrid 37,56% | 43,30% | 95,58% | 7,97% 1,86% 0,40% 0,50% 2,19%
Pais Vasco 34,59% | 31,99% | 81,07% | 11,74% | 3,72% 0,19% 0,06% 19,43%
Navarra 32,14% | 31,12% | 89,15% | 12,50% | 3,21% 0,37% 0,19% 4,75%
Galicia 27,62% | 23,93% | 83,61% [ 5,93% 3,16% 1,10% 8,75% 8,50%
Comunidad Valenciana | 27,33% | 21,54% | 80,76% | 12,65% | 6,26% 1,02% 0,34% 7,78%
Castillay Le6n 27,01% [ 29,16% | 89,36% | 2,28% 9,75% 0,25% 0,10% 2,11%
Andalucia 26,86% | 27,76% | 91,52% | 5,87% 2,89% 1,46% 0,73% 1,13%
Asturias 23,86% | 24,60% | 78,36% | 11,16% [ 7,07% 3,46% 0,08% 3,43%
Castilla-La Mancha 21,69% | 22,49% | 92,29% [ 5,32% 6,20% 0,17% 0,07% 1,41%
Aragon 21,01% | 19,86% | 86,47% | 11,31% | 4,07% 0,11% 0,54% 4,25%
Espafia 28,76% | 27,55% | 86,26% | 9,07% 4,96% 0,85% 0,95% 7,89%

Sectores, categorias e idiomas

En general, los sectores que presentan un mayor grado de internacionalizacion son los que
muestran una mayor demanda de idiomas. Este es el caso de sectores como el de los
recursos energéticos, que encabeza por primera vez las ofertas que requieren el
conocimiento de idiomas con el 50,03%, el industria | (50,01%), y el de la ensefianza que,
con el aumento de la oferta y los centros bilingties, ha incrementado sus exigencias de idiomas
en los Ultimos afios hasta el 39,68% de sus ofertas , siendo ya el tercer sector que mas
reclama idiomas.

En cambio, ha sido el sector del comercio el que ha experimentado una mayor subida
respecto al periodo anterior, pasando de solicitar candidatos con idiomas en un 13,83%
de sus ofertas al 16,87% actual, un incremento de 3,04 puntos porcentuales.

Varios son los sectores que en este ejercicio han perdido peso respecto al afio anterior en
cuanto a la demanda de idiomas, pero destacan especialmente justo aquellos dos que mas
demandan idiomas: el sector de los recursos energéticos y el industrial. Concretamente el
primero ha pasado de contar con un 51,23% de ofertas que requerian idiomas al 50,03% actual
(1,2 puntos porcentuales menos), mientras que las ofertas con idiomas en el area industrial
representan en la actualidad el 50,01% frente al 52,55% de hace un afio, una diferencia de mas
de 2,5 puntos porcentuales de diferencia.

Desaparecen del ranking de los sectores que mas idiomas demandan, el de automocién y el de
maquinaria, a pesar de que este Ultimo ocupaba la tercera posicion el afio pasado.

El inglés esta méas presente en las ofertas que requier en idiomas del sector de la
consultoria (97,81%), el francés en las de la construccion (13,76%) —sector en el que
también hay mas demanda de lenguas minoritarias como el chino, el arabe, el rumano o el



polaco (7,28%) y del portugués (3,07%)-, el aleman estd mas presente en las ofertas del sector
seguros (10,69%), y el italiano en las de hosteleria y turismo  (3,96%).

% Oferta que % Sobre las ofertas que especifican

indica idioma idiomas
Sectores 2011 2010 Ingles | Francés | Aleman | Italiano |Portugués | Otros
Recursos Energéticos 50,03% | 51,23% | 97,14% | 5,09% 4,10% 0,25% 0,15% 1,06%
Industrial 50,01% | 52,55% | 89,33% | 11,68% | 2,50% 0,11% 62,00% 1,15%
Ensefianza 39,68% | 39,45% | 90,05% | 8,44% 4,50% 1,01% 0,50% 1,04%
Telecomunicaciones 37,81% | 37,70% | 91,18% 3,73% 1,82% 0,32% 1,25% 2,44%
Sanidad 37,16% | 36,65% | 80,90% | 12,53% | 5,44% 2,77% 1,11% 5,35%
Consultoria 33,47% | 33,56% | 97,81% | 8,77% 2,58% 0,03% 1,04% 0,36%
Farmacia 32,72% | 33,24% | 94,74% | 4,78% 3,03% 0,97% 0,50% 0,97%
Alimentacion 29,67% | 29,78% | 83,76% | 10,05% | 3,12% 0,36% 1,16% 0,11%
Electrénica y Mat. Eléctrico | 28,81% | 27,45% | 88,39% | 10,15% | 2,38% 0,93% 0,79% 0,39%
Hosteleria y Turismo 23,36% | 22,42% | 79,49% | 12,06% | 8,39% 3,96% 0,40% 0,21%
Seguros 20,33% | 20,12% | 83,87% | 8,48% | 10,69% | 1,10% 0,52% 0,14%
Servicios 20,10% | 19,80% | 94,97% | 4,97% 2,49% 0,19% 0,03% 0,35%
Informatica 18,13% | 17,78% | 9597% | 2,05% 3,00% 1,57% 0,12% 0,18%
Comercio 16,87% | 13,83% | 93,09% | 10,16% | 3,39% 0,25% 1,09% 0,47%
Construccion 14,68% | 14,68% | 77,39% | 13,76% | 2,91% 0,85% 3,07% 7,28%

La exigencia de conocimientos en idiomas extranjero S se incrementa proporcionalmente
conforme ascendemos en la categoria profesional . Asi, mientras las ofertas destinadas a
empleados reflejan este requisito en el 12,19% de los casos, la proporcion va aumentando en
la demanda de técnicos y mandos hasta llegar al 51,55% que es el porcentaje de ofertas
destinadas a cubrir puestos directivos en las que se indica idioma. En todas las categorias, la
lengua mas solicitada es el inglés.

En la demanda de lenguas autondmicas ocurre paraddj  icamente lo contrario , aunque la
horquilla porcentual que separa las diferentes categorias no es tan amplia como en la demanda
de idiomas extranjeros. Para empleados y técnicos, se solicitan lenguas autonémicas en mas
del 7% de las ofertas; mientras que para técnicos y directivos, el porcentaje basta hasta
situarse en torno al 5%.

Areas funcionales, titulaciones e idiomas

La demanda de candidatos que sepan comunicarse en otros idiomas es mayor en aquellas
areas que estan en permanente contacto con proveedores, clientes o0 mercados distintos. Este
es el caso del area de exportacion, que es el que presenta de nuevo una mayor
valoracion de idiomas en su oferta de empleo, conu  n 89,43%, lo que supone, sin embargo,
un ligero retroceso con respecto al afio anterior cuando se situaba en el 90,06%. Otras areas
que ocupan las primeras posiciones son direccidon general (49,75%), marketing (47,62%),
administracion y finanzas (44,92%) y calidad (38,39%).

Aunque en todas las areas destaca la importancia que se le da al idioma inglés, adquiere
especial relevancia en las de marketing, informatica, direccion general, asesoria juridica y
administracion y finanzas, por la naturaleza del trabajo que se desarrolla dentro de ellas. En el
caso del francés, es requerido especialmente en las areas de exportacion y direccién general.
Mientras que el aleman es mas solicitado para atencion al cliente, produccion y también para
exportacion.

La internacionalizacién del sector industrial espafi ol ha sido un factor decisivo para que
algunas titulaciones afines al mismo hayan mostrado una evoluciéon muy positiva en la
exigencia de idiomas , este es el caso de Ingeniero Industrial e Ingeniero de
Telecomunicaciones . En el primer caso, las ofertas destinadas a estos titulados representan
el 61,97%, mientras que para Telecomunicaciones el porcentaje es de 52,84%.



Aungue la tendencia general de este ejercicio ha sido el retroceso del requerimiento de idiomas
en la gran mayoria de titulaciones, en algunas como Ingenieria Industrial, Economia, Derecho e
Ingenieria Técnica Industrial han aumentado el porcentaje de ofertas que exigen una segunda
lengua.

Lenguas autonomicas

El nivel de requerimiento de lenguas autonémicas en la oferta de empleo ha vuelto a crecer en
este Ultimo afio como ya hiciera en el pasado, pasando del 6,14% al 6,45% actual, tendencia
que, con ligeros altibajos, se mantiene constante analisis tras analisis.

Las regiones que valoran mas el conocimiento de las lenguas locales son Catalufia, Pais
Vasco y Baleares, con un 36,12%, 18,4% y 9,6% respe ctivamente . En el caso de Galicia, la
valoracion de su lengua en el empleo es del 7,9%, mientras que en la Comunidad Valenciana
el idioma autonémico se requiere en un 6,47% de las ofertas.

Comunidad % Oferta con Idioma Autondémico

Autbnoma 2011 2010 Catalan | Euskera | G allego | Valenciano
Catalufia 36,12% | 38,38% | 99,05% 0,33% 1,12% 0,03%
Pais Vasco 18,40% | 18,57% 0,96% 99,90% 0,36% 0,17%
Baleares 9,61% 9,09% 99,96% 0,02% 0,05% 0,13%
Galicia 7,90% 8,10% 2,71% 0,01% 99,50% 0,05%
Valencia 6,47% 6,88% 12,52% 0,20% 0,05% 91,06%
Navarra 4,08% 4,37% 0,13% 99,90% 0,09% 0,02%
Aragén 3,10% 3,88% 98,96% 0,68% 0,08% 0,87%
LaRioja 0,98% 1,08% 2,06% 98,89% 0,35% 0,12%
Cantabria 0,92% 0,90% 24,31% | 77,18% 2.21% 0,08%
Madrid 0,21% 0,18% 83,95% | 18,82% 0,38% 0,24%
Espafia 6,45% 6,14% 70,37% | 26,57% 5,10% 0,31%

Fuera de Catalufia, la lengua catalana también es muy demandada en Baleares y Aragon,
donde mas del 98,5% de las ofertas de empleo que requieren idiomas regionales corresponden
al catalan. Tras ellas, figuraria la Comunidad de Madrid, donde el 83,95% de sus ofertas para
lenguas regionales corresponde también al catalan. Por su parte, el euskera estd muy presente
en la oferta de Navarra (99,76%) y en La Rioja (98,89%).

Por sectores, el ambito sanitario es el que relGne un mayor ndmero de ofertas que
requieren conocer una lengua autonoémica, en concret o un 43,06%. Dentro de él, el catalan
es el idioma mas valorado con un 85,4%. Otros sectores muy relevantes en relacion a la
demanda de idiomas autonémicos son comercio y servicios, sobre todo de la lengua catalana,
que esta presente en un 70,2% y un 54% de sus ofertas de empleo, respectivamente.

Dentro de la empresa, las areas en las que se percibe un mayor aumento en la demanda de
candidatos con conocimientos de lenguas autonémicas son: Servicios Generales, Atencion al
Cliente y Calidad, con el 32,54%, el 32,53% y el 19,22%, respectivamente.
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